Obchodni podminky (OP)

Megaflex, spolecnost s ru¢enim omezenym

1.Zakladni ustanoveni

1.1 Tyto OP upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni, pfipadné najemni Ci licencni
smlouvy, kdy na jedné strané je spole¢nost Megaflex, spol. s r.o., IC 45270961,
DIC CZ45270961, se sidlem Osikova 2644/3, 130 00 Praha 3, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vlozka 9031 jako
prodavajici (dale jen ,Megaflex") a na strané druhé je kupujici (dale jen
~Kupujici®). Dalsi informace o Megaflexu jsou uvedeny na webové strance
www.megaflex.cz v sekci ,,Kontakty".

1.2 Kupujicim je Spotrebitel, Podnikatel nebo Registrovany podnikatel.

1.2.1. Spotrebitelem je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti
nebo mimo rédmec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s
Megaflexem nebo s nim jinak jedna.

1.2.2. Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni Ucet a
odpovédnost vydéle¢nou &innost Zivhostenskym nebo obdobnym zplsobem se
zamérem Cinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku. Za podnikatele je
povazovana mj. pro uUcely ochrany Spotrebitele také kazdd osoba, kterd
uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, ktera
jedna jménem nebo na uUcet podnikatele.

1.2.3. Registrovanym podnikatelem je ten Podnikatel, ktery na zakladé dohody s
Megaflexem vyuzivd registrovaného pfistupu k objednacimu systému
Megaflexu. Takovy podnikatel ma zpravidla pfistup ke specidlnim slevam i
dalSim zvlastnim obchodnim podminkam, které vétsSinou vyuziva pro dalsi
prodej zbozi nakoupeného u Megaflexu.

1.3 Kupuijici si je védom, e mu koupi produktl, jeZ jsou v obchodni nabidce Megaflexu,
nevznikaji zadnad prava na pouZivani registrovanych znalek, obchodnich nazvd,
firemnich log a podobné&, Megaflexu & jeho smluvnich partner(, neni-li v konkrétnim
pfipadé zvlastni pisemnou smlouvou sjednano jinak.

1.4 OP jsou k dispozici vZzdy v aktudlnim znéni na webovych strankach www.megaflex.cz

2.Sdeleni pred uzavrenim smlouvy

Megaflex sdéluje, Ze:

2.1. ndklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v pfip.
internetového i telefonického pripojeni dle podminek Vaseho operatora, Megaflex si
neuctuje zadné dalsi poplatky). Z této podminky je vyjmuta pfipadna smluvni
doprava sjednana mezi smluvnimi stranami predem.

2.2. pozaduje Uhradu kupni ceny a zaruCuje dodani v souladu s dale uvedenymi
Platebnimi podminkami (odstavec 9.) a Dodacimi podminkami (odstavec 10.) v
zavislosti na druhu Kupujiciho a typu kupovaného plnéni.

2.3. Megaflex uzavira téz smlouvy, jejichz pfedmétem je opakované plnéni, zpravidla
pronajem zafizeni. Na stran& Kupujiciho v pfipadé smlouvy nemdZe byt Spottebitel.
Nejkratsi doba, po kterou bude smlouva strany zavazovat, je nejméné jeden mésic.

2.4. v pripadé licen¢nich smluv uzaviranych na dobu neurcitou, je cena licence sjednana
za celou dobu poskytovani licence, neni-li uvedeno jinak;

2.5. v pfipadé, Ze Kupujicim je Spotrebitel, ma takovy Spotrebitel pravo od smlouvy
odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve |hGté &trnacti dnd, kterd béZi, jde-li o:

2.5.1. kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi,
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2.5.2. smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika
Casti, ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, nebo

2.5.3. smlouvuy, jejimz predmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne
prevzeti prvni dodavky zbozi, pficemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu
sidla Megaflexu;

2.6. Kupujici nemdZe odstoupit od smlouvy:

2.6.1. 0 poskytovani sluzeb, které Megaflex splnil s predchozim vyslovnym
souhlasem Kupujiciho pted uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

2.6.2. 0 dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho
trhu nezavisle na vili Megaflexu a k némuz muize dojit b&hem Ihity pro
odstoupeni od smlouvy,

2.6.3. 0 dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani Kupujiciho nebo pro jeho
osobu,

2.6.4. 0 dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po
dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim,

2.6.5. 0 opravé nebo udrzbé provedené v misté ureném Kupujicim na jeho Zadost;
to vSak neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav
&i dodani jinych neZ vyzadanych nahradnich dild,

2.6.6. 0 dodavce zbozi v uzavieném obalu, které Kupujici z obalu vynal a z
hygienickych divod{ jej neni mozné vrétit,

2.6.7. 0 dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu,
pokud porusil jejich plvodni obal,

2.6.8. 0 dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl doddn na hmotném nosici a byl
dodédn s predchozim vyslovnym souhlasem Kupujiciho pfed uplynutim Ihlty
pro odstoupeni od smlouvy, Megaflex zdQrazfiuje, Ze v pfipadé dodani
digitalniho obsahu dodavaného on-line nelze od takové smlouvy odstoupit;

2.7.v pripadé odstoupeni od smlouvy ponese Kupujici naklady spojené s navracenim
zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostiednictvim prostifedku komunikace na dalku,
naklady za navraceni zboZi, jestlize toto zbozi nemdzZe byt vraceno pro svou povahu
obvyklou postovni cestou;

2.8. Kupujici ma povinnosti uhradit pomérnou c¢ast ceny v pfipadé odstoupeni od
smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni jiz zacalo;

2.9. smlouva, resp. pfislusny danovy doklad, bude ulozena v elektronickém archivu
Megaflexu, pfi¢emZ registrovani uZivatelé Megaflexu maji k t€mto Gdajim také
pfistup ve svém profilu;

2.10. v pFipadé, Ze Kupujici ma stiznost, mdzZe tuto uplatnit u jednatele Megaflexu, pFip.
se lze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru.

3.Smlouva

3.1. Smlouvu mdZze Kupujici uzaviit tak, Ze pfijme navrh k uzavfeni smlouvy na webu
provozovaném Megaflexem tim, Ze pozadované plnéni (zbozi, sluzbu, elektronicky
obsah) vlozi do kosiku a odedle objednavku. Kupujicimu muze pFi uzavirdni smlouvy
asistovat pracovnik Megaflexu, at uz pfimo na poboéce nebo po telefonu a pfi faxové
nebo emailové objednavce. Nez Kupujici odesle objednavku, ma pravo ménit jak
pozadované plnéni, dopravu i zplsob Uhrady, tedy zkontrolovat véechny Gdaje, které
do objednavky vlozil. Kupni smlouva vznikd odeslanim objednavky Kupujicim po
zvoleni dopravy a zplsobu Uhrady a pfijetim objedndvky Megaflexem. Za ptipadné
chyby pfi pfenosu dat Megaflex nenese odpovédnost. Uzavieni smlouvy Megaflex
neprodlené potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na Kupujicim zadany email.

3.2. Vzniklou smlouvu (vCetné dohodnuté ceny) lze ménit nebo rusit pouze na zakladé
dohody stran nebo na zékladé zakonnych divodd.

3.3. Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou FesSeny
vyhradné podle prava Ceské republiky a budou fe$eny ptislusnymi soudy Ceské
republiky.



3.4. Smlouva je uzavirana v cCeském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho
preklad textu smlouvy, plati, Ze v pfipad& sporu o vyklad pojm{ plati vyklad smlouvy
v Ceském jazyce.

3.5. Uzaviena smlouva je prodavajicim archivovana po dobu nejméné péti let od jejiho
uzavieni, nejdéle véak na dobu dle pFisludnych prévnich predpist, za Ucelem jejiho
Uspésného splnéni a neni pFistupnd tretim nezucdastnénym stranam. Informace o
jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavieni smlouvy jsou patrné z téchto
obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

3.6. Kupni smlouvou se Megaflex zavazuje, ze Kupujicimu odevzda véc, poskytne digitalni
obsah/licenci, ktera je predmétem koupé€, a umozni mu nabyt vlastnické pravo/licenci
k ni, a Kupujici se zavazuje, ze véc/digitalni obsah prevezme a zaplati Megaflexu
kupni cenu.

3.7. Megaflex si vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se Kupujici stane vlastnikem
teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny.

3.8. Megaflex Kupujicimu odevzda véc, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji, a umozni
Kupujicimu nabyt vlastnického prava k véci/licenci v souladu se smlouvou.

3.9. Megaflex splni povinnost odevzdat véc Kupujicimu, umozni-li mu nakladat s véci v
misté plnéni a v€as mu to oznami.

3.10. Ma-li Megaflex véc odeslat, odevzda véc Kupujicimu (podnikateli) predanim
prvnimu dopravci k prepravé pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava z
prepravni smlouvy v¢i dopravci.

3.11. Doda-li Megaflex vétSi mnozstvi véci, nez bylo ujednano, je kupni smlouva
uzaviena i na prebytecné mnozstvi, ledaze je Kupujici bez zbytecného odkladu
odmitl.

3.12. Megaflex odevzda Kupujicimu predmét koupé v ujednaném mnozstvi, jakosti a
provedeni.

3.13. Neni-li ujednano, jak ma byt véc zabalena, zabali Megaflex véc podle zvyklosti;
nejsou-li, pak zplsobem potfebnym pro uchovani véci a jeji ochranu. Stejnym
zplUsobem opatii Megaflex v&c pro prepravu.

3.14. Véc je vadna, nema-li sjednané vlastnosti. Za vadu se povazuje i plnéni jiné véci a
vady v dokladech nutnych pro uzivani véci.

3.15. Pravo Kupujictho z vadného plnéni zaklddd vada, kterou ma véc pfi prechodu
nebezpedi Skody na Kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Prdvo Kupujiciho zaloZi i
pozdé&ji vznikla vada, kterou Megaflex zpUsobil poruéenim své povinnosti

3.16. Kupujici véc podle moznosti prohlédne co nejdfive po prechodu nebezpeci skody na
véci a presvéddi se o jejich vlastnostech a mnozstvi.

3.17. Nebezpedi Skody prechazi na Kupujiciho prevzetim véci. Tyz nasledek ma,
nepfevezme-li Kupujici véc, a¢ mu s ni Megaflex umoznil nakladat.

3.18. Skoda na véci, vznikld po prechodu nebezpedi skody na véci na Kupujiciho, nema
vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze Megaflex $kodu zpQsobil porugenim
své povinnosti.

3.19. Prodlenim strany s prevzetim véci vznikad druhé strané pravo véc, po predchozim
upozorn&ni na ndaklady prodlévajiciho, vhodnym zplsobem prodat poté, co
prodlévajicimu poskytla dodateénou pfimérenou Ihitu k prevzeti. To plati i tehdy,
prodléva-li strana s placenim, kterym je predani véci podminéno.

Odpovédnost Megaflexu
3.20. Megaflex odpovidd Kupujicimu, Zze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména Megaflex
odpovida Kupujicimu, Ze v dobé, kdy Kupujici véc prevzal,
3.20.1. ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové
vlastnosti, které Megaflex nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,
3.20.2. se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti Megaflex uvadi nebo ke kterému
se véc tohoto druhu obvykle pouziva,
20.3. je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
20.4. v&c vyhovuje pozadavkim pravnich predpisd. Projevi-li se vada v pribéhu
Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, e véc byla vadna jiz pFi prevzeti,

3.
3.



pri¢em? tato véta plati omezené pro soucasti laserd, jejichZz zaruéni doba je
omezena na krat$i ¢as nez 6 mésicd (viz téZ Reklamaéni fad Megaflex, ¢ast
2. Délka zaruky.)
3.21. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotiebniho zbozi v
dobé dvaceti ¢tyF mésicl od prevzeti, to se viak netyka:
3.21.1.u véci prodadvané za nizSi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena
ujednana,
2. na opotiebeni véci zptsobené jejim obvyklym uZivanim,
3. u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou
véc méla pri prevzeti kupujicim, nebo
3.21.4. vyplyva-li to z povahy véci.
3.22. Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed prevzetim véci
v&dé&l, e véc ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sdm zpUsobil.
3.23. Ma-li véc vadu, z niz je Megaflex zavazan, a jedna-li se o véc prodavanou za nizsi
cenu nebo o véc pouzitou, ma Kupujici misto prava na vyménu véci pravo na
pfimérenou slevu.

3.21.
3.21.

Podstatné poruseni smlouvy
3.24. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo

3.24.1. na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybé&jici
véci, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada
tyka pouze souddsti véci, mlZe Kupujici pozadovat jen vyménu souldsti;
neni-li to mozné, muizZe odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k
povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytecného
odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady;

3.24.2. na odstranéni vady opravou véci,

3.24.3. na primérenou slevu z kupni ceny, nebo

3.24.4. odstoupit od smlouvy.

3.25. Kupujici sdéli Megaflexu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez
zbytedného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemiZe Kupujici zménit
bez souhlasu Megaflexu; to neplati, zadal-li Kupujici opravu vady, kterd se ukaze
jako neopravitelnd. Neodstrani-li Megaflex vady v ptimé&trené [haté & ozndmi-li
Kupujicimu, Ze vady neodstrani, miZe Kupujici poZzadovat misto odstranéni vady

ptimé&Fenou slevu z kupni ceny, nebo miZe od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li si
Kupujici své pravo vCas, ma prava jako v pripadé nepodstatného poruseni smlouvy —
viz nize.

3.26. Kupujici-Spotfebitel ma pravo na pfimérenou slevu i v pfipadé, Ze mu Megaflex
nemlze dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoZ i v
pfipadé, Ze Megaflex nezjednd napravu v pfimérené dobé& nebo Ze by zjednani
napravy Spottebiteli plsobilo znaéné obtize

Nepodstatné poruseni smlouvy

3.27.Je-li vadné pInéni nepodstatnym poruSenim smlouvy, ma Kupujici pradvo na
odstranéni vady, anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny.

3.28. Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy,
miZe Megaflex dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady miZe
Megaflex odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim nové véci.

3.29. Neodstrani-li Megaflex vadu vé&ci v€as nebo vadu véci odmitne odstranit, mize
Kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo mdlZe od smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nemdZe Kupujici zménit bez souhlasu  Megaflexu.
Pravo na dodani nové véci, nebo vymeénu souclasti ma Kupujici i v pripadé
odstranitelné vady, pokud nemlze véc faddné uzivat pro opakovany vyskyt vady po
opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pfipadé ma Kupujici i pravo od smlouvy
odstoupit.

3.30. Pfi dodani nové véci vrati Kupujici Megaflexu na jeji néklady véc ptvodné dodanou.



Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbytec¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi vCasné
prohlidce a dostatecné péci zjistit, nebude mu pravo z vadného plnéni pfiznano.
Jedna-li se o skrytou vadu, plati totéz, nebyla-li vada ozndmena bez zbytecného
odkladu poté, co ji Kupujici mohl pfi dostatecné péci zjistit, nejpozdéji vSak do dvou
let po odevzdani véci.

Zaruka

3.31. Zarukou za jakost se Megaflex zavazuje, e véc bude po uréitou dobu zpUsobild k
pouziti pro obvykly Ucel nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto Ucinky ma i
uvedeni zaruc¢ni doby nebo doby pouzitelnosti véci na obalu nebo v reklamé. Zaruka
mize byt poskytnuta i na jednotlivou sou&ast véci.

3.32. Zaruéni doba bézi od odevzdani véci Kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy
odeslana, bézi od dojiti véci do mista urceni. Ma-li koupenou véc uvést do provozu
nékdo jiny nez Megaflex, bézi zaru¢ni doba az ode dne uvedeni véci do provozu,
pokud Kupujici objednal uvedeni do provozu nejpozdé&ji do tfi tydntd od prevzeti véci a
radné a vcas poskytl k provedeni sluzby potifebnou soucinnost.

3.33. Kupujici nema pravo ze zaruky, zpUsobila-li vadu po pfechodu nebezpeéi $kody na
véci na Kupujiciho vnéjsi udalost.

4. Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od smlouvy Spotiebitelem
4.1. Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve |hité &trnacti dnl. Lhita podle véty
prvni bézi ode dne uzavreni smlouvy a jde-li o
4.1.1. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi,
4.1.2. smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druhd zboZzi nebo dodani nékolika
Casti, ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, nebo
4.1.3. smlouvu, jejimz predmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne
prevzeti prvni dodavky zboZzi.

4.2. Megaflex umoznuje Spotfebiteli odstoupit od smlouvy osobné, a to na adrese
Megaflex, s.r.o., Osikova 3/2644, 130 00 Praha 3. Spotrebiteli pak Megaflex potvrdi
bez zbyte¢ného odkladu v textové podobé jeho pfijeti.

4.3. Odstoupit Ize také korespondencné, a to na adrese Megaflex, s.r.o., Osikova 3/2644,
130 00 Praha 3.

4.4, Odstoupi-li Spotrebitel od smlouvy, zasle nebo predda Megaflexu bez zbytecného
odkladu, nejpozdé&ji do ¢trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od
Megaflexu obdrzel, a to na své naklady.

4.5. Zbozi by mél Spotrebitel vratit Uplné, s kompletni dokumentaci, neposkozené, cisté,
pokud mozno vcetné originalniho obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zboZi prevzal.
4.6. Rozhodne-li se Spotiebitel pro odstoupeni v uvedené Ih{t&, doporucujeme pro
urychleni vyfizeni odstoupeni zboZi dorucit na adresu Megaflexu spolu s pfilozenym
priavodnim dopisem s pripadnym dlvodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni
podminkou), s ¢islem nakupniho dokladu a uvedenym cislem bankovniho Uctu nebo s

uvedenim, zdali ¢astka bude odebrana v hotovosti.

4.7. Spotrebitel odpovidd Megaflexu pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v
dUsledku naklddani s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na
jeho povahu a vlastnosti.

4.8. Odstoupi-li Spotrebitel od smlouvy, vrati mu Megaflex bez zbytecného odkladu,
nejpozdé&ji do &trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, vdechny penéZni prostiedky,
které od ného na zaklad& smlouvy pfijal, stejnym zplsobem.

4.9. Odstoupi-li Spotrebitel od smlouvy, Megaflex vSak neni povinen vratit pfijaté penézni
prostiedky Spotrebiteli dfive, nez ji Spotrebitel zbozi pfedd nebo prokaze, ze zbozi
Megaflexu odeslal.

4.10. Spotrebitel bere na védomi skutecnost, Ze jsou-li se zboZzim poskytovany darky, je
darovaci smlouva mezi Megaflexem a Kupujicim uzaviena s podminkou, ze dojde-li k
vyuziti prava Spotrebitele odstoupit od kupni smlouvy, darovaci smlouva pozbyva
ucinnosti a Spotrebitel je povinen spolu s vracenym zbozim vratit i s nim souvisejici



poskytnuté darky vcetné vseho, oC se obohatil. V pripadé, Ze tyto nebudou vraceny
zpé&t, budou tyto hodnoty chapany jako bezdlvodné obohaceni Spotiebitele. Neni-li
vydani predmétu bezdlvodného obohaceni dobfe mozné, ma Megaflex pravo na
penézitou nahradu ve vysi obvyklé ceny.

Odstoupeni v ostatnich pripadech
4.11. Kupujici nemUZe odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové vé&ci, nemdze-li
véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati:

4.11.1. doSlo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za G&elem zjisténi vady véci,

4.11.2. pouzil-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady,

4.11.3. nezpUsobil-li Kupujici nemoZnost vraceni véci v nezménéném stavu
jednanim anebo opomenutim, nebo

4.11.4. prodal-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotieboval-li ji, anebo
pozménil-li véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen z&asti, vrati Kupujici
Megaflexu, co jesté vratit mdze, a d& Megaflexu nahradu do vyse, v niz mél z
pouziti véci prospéch.

4.11.5. Neoznamil-li Kupujici vadu véci vCas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

5.GDPR a ochrana informaci

5.1. Prodavajici prohladuje, e veskeré osobni Udaje jsou dlvé&rné a budou v souladu s
Narizenim EU 2016/679 vyuzity pouze k uskute¢néni plnéni smlouvy s Kupujicim,
nebo v souladu s jeho souhlasem k vyuZiti osobnich (dajd, ktery Kupujici poskytl
Megaflexu emailem, prostrednictvim aplikace http://eshop.megaflex.cz/ nebo jinym
prokazatelnym zptsobem.

5.2. Podrobné informace o zplsobu zpracovani osobnich Udajd spoleé¢nosti Megaflex
najdete na nasem webu nebo zde.

6.Provozni doba

6.1. Objednavky pres internetové obchody Megaflexu nebo emailem jsou pfijimany 24
hodin denné, 7 dni v tydnu.

6.2. Pfijem objednavek telefonicky nebo osobné je mozny v pracovni dobé, ktera je
obvykle mezi 7:30 - 16:00 ve statem uznané pracovnim dny.

7.Ceny

7.1. VSechny ceny jsou smluvni. V on-line obchodé Megaflexu jsou vzdy aktualni a platné
ceny.

7.2. Pro Spotrebitele a neregistrované Podnikatele plati tzv. Doporucené ceny, které jsou
uvadény vcetné DPH.

7.3. Pro Registrované Podnikatele plati ceny, které vidi po prihlaseni do systému. Tyto
ceny jsou velkoobchodnimi cenami, umoznujicimi dalsi prodej takového zbozi. Jsou
uvadény bez DPH. Konkrétni, individudlné sjednané slevy najde takovy prihlaSeny
Kupujici na www.megaflex.cz v sekci MOJE FIRMA.

7.4. Ceny jsou konec¢né (s respektovanim informace o DPH v bodu 7.3), tedy vcetné
véech dalsich dani a poplatkd, které musi Spotfebitel pro ziskani zboZi zaplatit. To se
netykd pFipadnych poplatkd za dopravné, dobireéné nebo nakladd na komunikaéni
prostiedky na dalku.

7.5. Akéni ceny plati vzdy do vyprodéni zasob pti uvedeni poctu kust akéniho zboZi nebo
po dobu c¢asové urcenou.

8. Objednavani
8.1. Kupujici dostane plnéni za cenu platnou v dobé objednani. Tato cena bude uvedena
-v pfipadé objednavky v elektronickém obchodu Megaflex- ve zpravé potvrzujici
prijeti objednavky zbozi.
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8.2. Objednavat je mozno nasledujicimi zplsoby:
8.2.1. prostfednictvim elektronického obchodu Megaflexu (dale jen ,e-shop")
8.2.2. elektronickou postou na adrese obchod@megaflex.cz;
8.2.3. osobné v provozovnach Megaflexu;
8.2.4. faxem;
8.2.5. telefonicky
8.3. Megaflex doporucuje Kupujicimu provadét objednavky pres e-shop prostrednictvim
registrovaného profilu Kupujiciho na Megaflex. V pfipadé verejného pFistupu
k internetu dale doporucuje Kupujicimu odhlasit se ze svého profilu po provedeni
objednavky.

9. Platebni podminky

9.1. Prodavajici akceptuje nasledujici platebni podminky:
9.1.1. platba v hotovosti pfi nakupu,
1.2. platba predem bankovnim prevodem,
1.3. na dobirku pFi doruceni zbozi (hotovost prebirad od zakaznika prepravce -
kupujici hradi navic tzv. dobire¢né),
9.1.4. platba na fakturu se splatnosti obvykle 30 dnd (pouze pro Registrované
Podnikatele),
9.1.5. na leasing (pouze pro Registrované Podnikatele).
9.2. Megaflex poskytuje Registrovanym podnikateldm kromé velkoobchodnich slev na
jednotlivé druhy zbozi (viz bod 7.3) jesté platebni skonto. Splatnost nasich faktur je
30 dnl od data vystaveni. Pokud je faktura uhrazena do 8 dnl, poskytneme platebni
skonto ve vysSi dalSich 2% (pfesna Castka k Uhradé je vzdy uvedena na fakture).
9.3. Zbozi zUstava do Uplného zaplaceni a prevzeti ve vlastnictvi Megaflexu, avéak
nebezpedi Skody na véci prechazi prevzetim zbozi Kupujicim.

9.
9.

10. Dodaci podminky
10.1. Lhita dodani:

10.1.1. objednavka standardniho skladového zbozi, jez byla pfijata Megaflexem do
13:00 béZzného pracovniho dne, je pfipravena k expedici nebo osobnimu
odbéru nejpozdéji nasledujici pracovni den.

10.1.2. pro zbozi na objednavku nebo zboZzi upravené podle pfani Kupujiciho je
Ihdta dodani vzdy stanovena dohodou smluvnich stran.

10.2. Osobni odbér:

10.2.1. ZboZi miZe prevzit pouze kupujici nebo jim povéiena osoba. Tato osoba se
musi dostate¢né identifikovat a prokézat platnym obcanskym priikazem nebo
platnym cestovnim pasem.

10.3. Zasilani pFepravni sluzbou - CR:

10.3.1. Zbozi je mozno kupujicimu zaslat Megaflexem vybranou pfepravni sluzbou.
Podminkou je objednavka pfijatd do 13:00. Prepravce bézné dodava zasilky
kamkoliv do CR béhem nésledujiciho pracovniho dne.

10.3.2. Cena prepravy se fFidi dle ceniku aktudlniho v den objedndvky. U
objednavek v celkovém objemu nad 10.000,- K ve velkoobchodnich
cenikovych cenach, hradi dopravné Megaflex.

10.4. Zasilani kuryrem (nebo Kupujicim vybranym pfrepravcem):

10.4.1. Pokud nebylo vyslovné ujedndno jinak, Kuryrni sluzbu objedndva a plati
vyhradné Kupujici. Kuryra je mozno do Megaflexu vyslat po potvrzeni obsahu
objednavky a terminu jeji expedice ze strany Megaflexu.

10.5. Zasilani prepravni sluzbou - SR:

10.5.1. ZboZi je mozno kupujicimu zaslat prepravni sluzbou pfimo na jim zvolenou
adresu. Pokud je objednavka pfijata do 13:00, prepravce garantuje doruceni
zasilky kamkoliv do SR nejpozdéji do 72 hodin. Cena prepravy se fidi dle
ceniku aktualniho v den objednavky.

10.6. Pfevzeti zbozi:
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10.6.1. Kupujici je povinen bezprostfedné pfi dodani prekontrolovat spolu s
dopravcem stav zasilky (poc&et balik{, neporuenost pasky s firemnim logem,
poskozeni krabice) podle pfilozeného prepravniho listu.

10.6.2. Kupujici je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodé s kupni
smlouvou tim, Ze zasilka je napf. nelplnd nebo poskozena. Pokud takto
poskozenou zasilku Kupujici od prepravce prevezme, je nezbytné poskozeni
popsat v predavacim protokolu prepravce.

10.7. Poskozena zasilka:

10.7.1. Neuplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem
na adresu obchod@megaflex.cz, sepsat s dopravcem Skodni protokol a
tento bez zbytecného odkladu zaslat faxem, e-mailem, nebo postou
Megaflexu.

10.7.2. Dodatecna reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje
Kupujiciho prava véc reklamovat, dava vsak Megaflexu moznost prokazat, ze
se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

11. Zarucni podminky
11.1. Zarucni podminky na zboZi se Fidi Reklamacnim Ffadem Megaflexu a pfislusnymi
pravnimi predpisy CR. Jako zarucni list obvykle slouzi faktura nebo jiny nakupni
doklad.

12. ZaverecCna ustanoveni
12.1. Tyto obchodni podminky vcetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 10.5.2018 a
rusi predchozi znéni OP vcetné jejich soucasti, pficemz jsou k dispozici v sidle
Megaflexu a elektronicky na www.megaflex.cz.
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